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Om rapporten

Denna hadllbarhetsrapport omfattar moderbolaget North

Investment Group AB (publ, org.nr. 556972-0468) och '
samfliga enheter som konsolideras i dess koncern- )
redovisning for samma period. De underliggande bolagen
finns specificerade i koncernredovisningen. Koncernen dr
indelad i tvd segment, Sono Norway och Sono Sweden. Vilka
bolag som ingdr i respektive segment framgdr av Information
om verksamheten i koncernredovisningen. Rapporten avser
verksamhetsdret 2023. Rapporten dr upprdttad i enlighet
med bestdmmelserna i ARL 6:e kapitlet. Vid upprdttandet Y G
har vdgledning hdmtats frdn Global Reporting Initiatives

(GRI) Standarder fér hallbarhetsrapportering. Styrelsen

ansvarar for att rapporten upprdattas.
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1. Sono Group affarsmodell och vardegrund

CEO har ordet

2023 har pd mdnga sdtt varit ytterligare ett utmanande dar i v@r omvdarld, ndgot som
dven speglar sig i affdren. Vi har upplevt en generell marknadsnedgdng i Sverige,
medan marknaden i Norge och Danmark fortsatt ligger kvar pd en bra niva.

Men utmanande tider stimulerar verksamheten till nytdnkande och driver ut-
vecklingen framdt. Vi har under daret vidtagit ett flertal dtgdrder for att férbattra var
konkurrenskraft badde vad det gdiller inkOpsstrategi, organisatoriska dtgdrder och
produktutveckling. Flera nya och modifierade produkter har lanserats pa
marknaden med positiv respons frdn vdra kunder.
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Aret i korthet

Koncernen har under de senaste tvd aren arbetat bdde med att reducera kostnadsbasen och
med att utveckla vdr tredjepartslogistik till att utgéra en betydande del av verksamheten. Under
2023 har de positiva effekterna frdn dessa aktiviteter dverskuggats av den markanta nedgén-
gen pé den svenska marknaden, framfér allt inom skolkategorin. Under 2024 forvdntar vi oss

att var nya kostnadseffektiva organisation tillsammans med gradvis férbdttrade svenska mark-
nadsforhéllanden kommer att forbéttra var [dGnsamhet. Vi ser en 6kad aktivitetsnivd i Sverige
under inledningen av 2024 och réknar med att det finns ett

uppddmt behov av mobler inom den offentliga sektorn i Sverige fran féregdende ér som fill viss
del kommer att behéva tillgodoses under det kommande dret.

Hallbarhet dr det som driver var utveckling in i framtiden

Sono Group har under 2023 ytterligare intensifierat sitt hdllbarhetsarbete. Omorganisationen som
genomférdes under 2022 har inneburit att fler resurser allokerats till koncernens héllbarhetsarbete
vilket bland annat resulterat i ett stort antal certifierade mobler under daret, daribland var nya
kontorsserie DNA. Certifieringen méjliggor forsdljning via vara kundavtal med den offentlig sek-
torn. Mébelfaktacertifieringen ger oss ocksd en trygghet i att v@ra produkter uppfyller rddande
kvalitets- och miljokrav samt att mdénskliga rattigheter och arbetsférhdllande uppratthdlls i
samband med produktionen.

Miljoé och hallbarhet

- Koncernen har via LCA.no tillgdng till en EPD-generator vilket kommer ge oss en béttre mojlighet
att félja upp vara produkters klimatavtryck.

- Vi upplever en stérre efterfrdgan i dterbruksmarknaden, inom séaval offentlig som privat sektor.
Sono Group vill agera som héllbar aktor pd mébelmarknaden och jobbar aktivt med att ytterligare
utveckla aterbruksaffdren i takt med att marknaden véxer.

- Koncernen har under de senaste tvd dren reducerat energiférbrukningen relaterad till lokaler. Vi
har [Gmnat dldre produktionslokaler vars hyreskontrakt gdatt ut. Vi har ocksa flyttat flera av vdra
kontor till nya eller nyrenoverade lokaler med bdttre energieffektivitet.

- En av véra storsta effekter pd miljon kommer frdn fransporterna av varor. Vi arbetar systematiskt
med vdara transportorer for att reducera dessa utsldpp. Vi ldgger ocksd mycket tid pd att optimera
hur vi fransporterar vara varor for att i minsta mojliga mén transportera luft.




Sono Group

Sono Groups affarsmodell

Sono Group dr en av de ledande skandinaviska leverantérerna av kvalitetsmobler och férvarings-
I8sningar for skola, kontor och industri. North Investment Group AB (publ) utgér moderbolag i
koncernen Sono Group, vars bendmning grundar sig i verksamhetens gemensamma
varumdrke SONO.

Sono Group kan erbjuda kunderna branschens bredaste produktsortiment och dartill stoltsera med
egna varumdrken som Ergoff, Form o Miljo, GBP, Sarpsborg Metall, Sonesson Inredningar och Trands
Skolmdbler.

Skola och forskola
Mobler for skolor, till exempel stolar, bord
och garderobsl6sningar
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Kontor

Erbjudande av mobellésningar och ergonomiska
mobler for t ex konferensrum, lounger och
receptioner

® ergoff

Forvaring
Garderobslosningar for foretag, bade special-
byggda och standardprodukter
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Industri och Lager

Brett utbud av produkter fér verkstader och
industriella applikationer, sGsom férvarings-
|6sningar, bord och stdll

GBR



Kdrnverksamhet och vardegrund

Sono Groups grundldggande kompetens och konkurrensférdel dr utveckling och inkdp av pro-
dukter frdn ett omfattande ndtverk av kvalificerade tillverkare. Majoriteten av inképen sker frdn
leverantorer i Norden och Europa samt en viss del frén Asien. Verksamheten dr organiserad i tvd
affdrsomrdden. Dessa segment omndmns som Sono Sweden och Sono Norway. De primdra
rdmaterialen i koncernens produkter @r stal och trd.

-»-»@-» =

PRODUKT SOURCING TILLVERKNING LAGER OCH FORSALININGS-
UTVECKLING LOGISTIK KANALER
Egen design och Ink&p av leverantorer Outsourcad Centrallager i Bred multikanals

produktutveckling av frén ldgkostnadsregioner tillverkning Sarpsborg (NO) och Trands distribution
egna varumdrken (SE)

Offentlig sektor dr en betydande kundkategori for Sono Group vilket innebdér hoga krav pd
koncernens produkter kopplade till kvalitet och héllbarhet. Kraven uppfylls genom kvalitetstester
och mdrkningar sdsom Md&belfakta, FSC-certifierat tr&, Svanen, Byggvarubedémning med flera.
Leveranser frdn tillverkarna sker frémst via lastbil och bat till koncernens distributionslager
alternativt direkt till slutkund. Sono Group bedriver ett tatt samarbete med sina fraktpartners for
att bidra till att nd Sveriges klimatmal kopplat till transporter.

Detta dr verksamhetens andra hdllbarhetsrapport i ordningen. | den hdr rapporten lyfter vi fram
tre viktiga fokusomrdden dér vi som koncern tillsammans med vara kunder och leverantdrer bidrar
till en mer hdllbar arbetsvardag som ekar in i framtiden. Vara fokusomréden dr: leverantorer, me-
darbetare och kunder&samhdlle.

Véara kunder
Sono Group har en bred kundbas med sdvdal dterférsdljare som direktkunder i hela Skandinavien.
Koncernen inkluderar alla kunder, stora som smd. Fér Sono Group dr alla kunder lika viktiga.

Grossist/aterforsaljare Business-to-Business
Forsdljning till Gterforsdljare som i forsta Direktforsdljning till offentliga och
hand sdljer koncernens varumdrken till privata féretag
offentliga och privata féretag
conG SONC

82 SARPSBORG

METALL

SONESSON |

INREDNINGAR




2. Foretagsansvar och ledning
Sono Group tar ansvar for verksamheten

Styrning och ansvar fér hdllbarhetsaspekter i verksamheten
Styrelsen har det dvergripande ansvaret fér forvaltningen av Sono Group och det ansvaret inne-
fattar dven frdgor relaterade till hallbart féretagande.

| samband med styrelsem&tet den 28 februari 2022 presenterade VD koncernens Mdangfaldspolicy,
vilken d& antogs av styrelsen. Policyn ligger lattillgéinglig fér alla anstdllda pd koncernens intrandt.

P4 styrelsemotet den 25 augusti 2022 informerade VD styrelsen om den nya organisationen runt
hdllbarhet.

VD ansvarar for att verkstdlla styrelsens beslut och strategier. Som stdd till VD och den Ovriga verk-
samheten har Sono Group en hdllbarhetschef.

Hallbarhetschefen ansvarar for att ta fram beslutsunderlag, géra analyser och bistd évriga led-
ningen i att verkstdlla de beslut som styrelsen fattar. Hallbarhetschefen leder ocksd arbetet med att
ta fram hdllbarhetsrapporten.

Sono Groups ambition dr att alla medarbetare ska kdnna dgandeskap dver frdgor inom hdllbart
foéretagande som ligger ndra den egna befattningen och har under dret pdboérjat arbetet med ut-
bildningar riktade till anstdllda inom féretaget. Bland annat har medarbetare pd ledande be-
fattningar deltagit i en workshop i syfte att skapa en 6kad medvetenhet i koncernen runt hdllbar-
hetsfrdgorna.

Styrande dokument och riktlinjer

Styrelsen utgdr frdn framtagen hdllbarhetsstrategi som gdller for hela koncernen. Den grund-
ldggande utgdngspunkten for Sono Groups hdllbarhetsarbete dr att minimera de negativa effekt-
erna av verksamheten och dra nytta av de mojligheter som hdllbart féretagande innebdr. Strategin
behandlar de tre dimensionerna inom hdllbarhet, ekologiska, sociala och den ekonomiska. Delar

av strategin sdsom malsdttningar och ambitioner framgdr av denna hdllbarhetsrapport. Strategin
publicerades under férsta kvartalet 2022 och finns i sin helhet pd koncernens intrandt samt hemsida
WWW.SONno-group.com.

Sono Groups uppférandekod bygger pd FN Global Compacts tio principer for hdllbart féretagande.
Sdarskild tonvikt har lagts vid att tydliggéra féretagets stdllningstagande i frdgor rérande respekt for
mdnskliga rattigheter, jamstdlldhet och mdngfald samt sunda affdrsrelationer och anti-

korruption. Nyanstdllda far ta del av uppférandekoden samt signera den i samband med anstdlliningen.
Uppforandekoden finns pd koncernens intrandt samt pd koncernens hemsidor tex www.sono-group.
com, www.sono.se, www.sonobrands.se

Av vara 8 sdljbolag dr 7 i Sono Group dr certifierade och godkénda enligt ledningssystem for
kvalitet och miljo, ISO 9001 och ISO 14001. Under 2023 certifierades ytterligare ett sdljbolag vilket
innebdr att alla sdljbolag inom Sono Sweden dr certifierade for ISO 9001 och ISO 14001. Ett av vara
sdljbolag dr certifierad med Miljgfyrtdarn.

Vdra medarbetare ar vdr storsta tillgdng

Alla medarbetare inom koncernen har réatt fill en sdker och trygg arbetsmiljo. De riktlinjer och rutiner
som ligger till grund for det systematiska arbetsmiljdarbetet utgdr fran rddande lagstiftning. Chefer,

skyddsombud och medarbetares samverkan @r en forutséttning for att uppnd en hdllbar arbetsmiljé
pd alla nivder i organisationen.



Organisatorisk och social arbetsmiljo
Arets OSA enkat visar att det skett forbattringar inom samtliga fokusomrdden frén
foregdende ar. Vi kommer att arbeta vidare med ledarskap och dterhdmtning som ar darets

fokusomrdaden.

Fokusomrddena framat ar

- I;edarskap
- Aterhdmtning

SJUKFRANVARO 2023 2022 2021
Sjukfr@nvaro < 14 dagar 36 % 32% 17 %
Sjukfr@nvaro > 14 dagar 35% 31% 2,7 %
SUMMA 1% 6,3 % b4 %
PER SEGMENT Kvinnor | Mdn Kvinnor | Mdn Kvinnor | Mdn
Sono Norway

Sjukfrénvaro < 14 dagar 6,7 % 32% 54% | 35% 12 % 16 %
Sjukfrénvaro > 14 dagar 65% | 53% 34% | 56% 51% 40 %
SUMMA 132% | 85% 88% | 92% 6,3% 5,7 %
Sono Sweden

Sjukfranvaro < 14 dagar 4,7% 31% 1,9 % 29 % 20% 7%
Sjukfranvaro > 14 dagar 34 % 1,9 % 1,2 % 1,9 % 0,7 % 1,7 %
SUMMA 81% 5% 31% 4,8 % 26 % 35%

Okningen ndr det gdller sjukfranvaro mer én 14 dagar f8r kvinnor beror p& att det under 2023
var ej arbetsrelaterade Idngtidssjukskrivningar.

KONSFORDELNING SONO Norway SONO Sweden TOTALT

Kvinnor | Mdn Kvinnor | Mdn Kvinnor | Madn

25 st 76 st 43 st 91 st 29 % MN%

Konsfordelning
Sono Group har som mdlsdttning att nd en mer jamstdlld sammansattning frdmst avseende
koén pé alla positioner i koncernen. Mdlsattningen krdver ett 6kat fokus pd jamstdlldhets-
perspektivet i samband med rekryteringsprocessen. Fordndringen sker succesivt och frdgan
kommer fortsatt att ligga hdgt upp pé vér agenda under de kommande d@ren. Aven om vér
personalstyrka domineras av mdn sd har vi dven kvinnodominerade avdelningar, tex marknad
och kundtjdnst. Ddr ser vi istdllet ett behov av att lyfta in mdn vid ev nyrekrytering.



Verksamhetslokaler

Vi stdller hoga krav kopplat till hallbarhet pd vara verksamhetslokaler

Trands och Jonkoping

Ett nytt affdrsomréde etablerades under 2021, Forsdljning av 3PL-tjanster (tredjepart-
slogistik) har fortsatt att véixa under 2023 till en omsdttning mellan 80 och 85 MSEK,
bestdende av bdde lagerhyra och tjdnster. Koncernen upplever en stark efterfrdgan
relaterad till 3PL och med Sono Groups erfarenhet och setup inom logistik anses
detta vara ett intressant afférsomrdde fér koncernen att vdxa inom. Vid utgdngen av
dret har gruppen tva storre fastigheter i Sverige dér man fullt ut bedriver andra-
handsuthyrning fér denna verksamhet. Lokalerna dr beléigna i Tranés och Jonk&ping.

| tilldgg nyttjar vi ocksd delar av koncernens évriga fastigheter till denna 3PL-verk-

samheten.,
Trands 3PL Jonkoping 3PL
2023 2023
Elférbrukning 1647 847 kwh Elfrbrukning 232 114 kwh
Utsl@pp Ton 0 CO2e UtslGpp Ton 108,5 CO2e
Uppvdrmning 925 200 kWh Uppvdrmning 1004 760 kwh
Utsldpp Ton 1,39 CO2e Utsl8pp Ton 51,65 CO2e

Lager/logistikcentrat pd Stigamo i
J6nkoping har tillfallig elanslutning sk
"byggstrom” dd@ elndtet inte dr fardig-
stdllt. Detta @r ocksd forklaringen till de
héga utsldppen. Nar elndtet ar fardig-
stdllt kan vi pdverka vilket energislag
som ska forse byggnaden med el.
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Sarpsborg Norge

| vart lager och logistikcenter i Sarpsborg har energiférbrukningen minskat. En stor anledning fill
detfta dr att ny ledbelysning dr installerad genomgdende i lokalerna. Infér 2023 kommer ett nytt
vdrmesystem installeras for att minska energifdrbrukningen ytterligare.

Trands

2021 2022 2023
Elférbrukning 505 125 kwh 633 536 kWh 493 282 kWh
Utslapp Ton - CO2e - CO2e 0 CO2e
Uppvdrmning - kwh - kwh 685 430 kWh
Utslapp Ton - CO2e - CO2e 1,03 CO2e
Sarpsborg

2021 2022 2023
Elforbrukning 563 741 kwWh 495 821 kwh 480 935 kWh
/Uppvarmning
Utslapp Ton - CO2e - CO2e 0 CO2e

Vdra lager/logistikcenter for vara produkter dr
beldgna i Trands och Sarpsborg. Har lagerfér,
slutmonterar och fraktas produkter for vara
sdljbolag. Lager/logistikcentrat i Trands dr miljo-
certifierat for BREEAM med betyget Very good.
Elen kommer frdn 100% fornybara kdllor och
uppvarming sker med fjdrrvarme.

Lager/logistikcentrat i Sarpsborg anvénder sig
av 100% fossilfri el bdde for elférbrukning
och uppvarmning.



3. Omvarldsanalys och riskhantering

Omvarldsanalys

Sono Groups systematiska hdllbarhetsarbete inleddes
med en omvdrldsanalys ddr vasentlighet, intressent-

perspektiv samt risk och pdverkansanalyser var navet i
utformandet.

Omvdrldsanalys

Varlden stdr infor stora miljdmdssiga
och sociala utmaningar. Under daret har
klimateffekter i form av hetta, stormar,
skyfall, torka och brdnder bevittnats.

Varlden @r langt ifrdn malet i Paris-
avtalet. Det krdvs stora anstrdngningar
frdn hela omvarlden om vi ska kunna nd
mdlet. Sono Group strdvar efter och tar
ansvar for den delen ddr var verksamhet
kan pdverka som mest for att bidra fill
mdlsdttningen i Parisavtalet.

Vdsen’rlighe’rsanavs

Det stéar klart att den manskli
verkan har accelereraf ut
kraftfullare insafser beh
globala mal ska uppnds.
angeldget att snarast stdlla om fill en
hallbar utveckling. En utveckling dar
alla lever inom ramen for de planetdra
grdnserna och samtidigt fér sina sociala
behov tillfredsstdllda. Langsiktigt hdll-

L)

gsiktig I6nsamhet
socialt ansvars-

tagande. For ckas med det behéver
fokus riktas mot de fr@gor dér verksa

n har stérst inverkan och
sentliga maste
ras. Vi paverkar vé

genom vilket material vi @
produkter, hur de fillverka
sporteras.




Intressentanalys

Sono Groups intressenter utgoérs av alla
som pdverkar eller pdverkas av dess
verksamhet. Med syfte att identifiera
gruppens nyckelintressenter genom-
fordes under 2023 ett flertal intervjuer
med foretagsledning och nyckelpersoner
i koncernen.

Dartill genomfordes en enkdt kopplad
till hallbar utveckling som samtliga

medarbetare fick méjlighet att besvara.

L Resultaten gav insikt i vilkka som dr kon-
' cernens nyckelintressenter samt kunskap

att vdrdera dess pdverkan, risk och

affdrsnytta.

Utifrén den analysen blev bilden tydlig-

are kring vilka infressenters hdllbarhets-

fré’lxgor som bor prioriteras.

De intressenter som bedéms viktigast
med hdnsyn till ansvarstagande
inom hdllbarhet ar:

Kunder

Medarbetare

Agare

Leverantdrer

Langivare/investerare




Vasentliga hdllbarhetsrelaterade risker och riskhantering

Klimatférandringar

Risk

Jordens medeltemperatur har okat vilket
bland annat resulterat i mer extremt vdder.
Beroende pd hur de globala véxthusgas-
utsldppen utvecklas stdr jorden med stérsta
sannolikhet infOr ytterligare hojning av den
globala medeltemperaturen. Detta kommer
pdverka olika delar av jorden pd olika sdtt.
FOr norra Europas del, dér Sono Group be-
driver majoriteten av sin verksamhet, for-
vantas vintrarna bli mildare, somrarna varmare
och nederbérden, frdmst i form av regn, att
Oka. Koncernen importerar dven varor frdn
andra delar av varlden ddr fordndrat klimat
dr en risk.

Riskhantering

Sono Group har ett ansvar att driva om-
stdllningen mot ett mer hdllbart foretagande.
Det gbrs genom aktiva atgdrder for att minska
klimatpdverkan. Transport och produktion
av produkter stdr for koncernens stérsta
utsldpp. Under @ret har flera atgdrder vid-
tagits for att minska pdverkan. Vi foljer gron
bilpolicy dér vi successivt stdller om hela
fordonsparken till miljébilar samt foljer policy
for miljohdnsyn vid tjdnsteresor som dr im-
plementerad i stora delar av koncernen.
Tata dialoger med transportpartners fors
for aft sdkerstdlla aft deras arbete ligger i linje
med Sveriges miljomal pd 70 % minskade
utslapp till ar 2030.

Under dret har vart affdrsomrdde, Sono
Sustainable, ddr koncernen erbjuder &ter-
brukade mébler samt tjdnster sGsom
renovering och inventering ufvecklats.
Genom att 6ka livsldngden p& mébler och ge
dem en andra chans skapas afférs-
méjligheter och forutsattningar for en héllbar
uftveckling.

InfOr beslut om investeringar i nya lokaler
eller vid flytt beaktas bland annat risken for
Oversvdmningar och kraftiga snofall i
konsultation med vart férsdkringsbolag.
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Okade lagkrav kopplade till klimat

Risk

Det finns béde risker och maéjligheter
kopplade till Europas mal avseende kimat-
neutralitet dr 2050. Det implementeras
kontinuerligt nya lagkrav for att driva mot
ett klimatneutralt Europa. Med den snabba
fordndringen och implementering som krdvs
av nya direktiv och férordningar finns det en
risk att inte ligga i linje med lagkraven. Risk
ligger dven i att inte driva omstdllningen i
takt med intressentkraven och pd sd vis
tappa sin position.

Riskhantering

Sono Groups hdllbarhetsstrategi, Sustainable
Workday, satter hdllbarhet och klimatfrdgan
hégt upp pé& agendan. Koncernledningen an-
svarar for att dedikerat arbeta med héllbar-
hetsfrdgor pd ett strategiskt plan tillsammans
med Ovrig ledning och personal.

En systematik har implementerats genom
drliga vasentlighetsanalyser, riskanalyser,
leverantérsbeddmningar samt infressent-
analyser for att kunna ta ut riktningen och
styra mot en hdllbar utveckling. Risker
hanteras dven genom att kontinuerligt ut-
rona potentiella nya innovations och afférs-
mojligheter. Ett exempel dr hur Sono Group
under de gdngna dren fortsatt utveckla den
cirkulGra afféren och tilldelats flera ramavtal.

Sono Group har sedan flera ar tilloaka en
milj6- och kvalitetschef som sdkerstdller ru-
tiner kring laguppfyllnad och uppdatering av
processer och rutiner kopplade till det. | takt
med att intressentkraven blir allt hogre s har
vi forstakt avdelningen med ytter-

ligare resurs. Mdlet @r att dn mer samordna
och vidareutveckla detta omrdde.



Arbetsmiljorisker

Risk

| en koncern likt Sono Group bestdende av
medarbetare inom lager, montage, forsdljning
och administration féreligger risk fér olyckor
med personskador och risker kopplade fill
social och organisatorisk arbetsmiljo. Sjuk-
skrivningar eller olyckor kopplade fill brister i
arbetsmiljon kan innebdra allvarliga
konsekvenser i form av bestdende men for
den enskilde individen, men dven for
koncernen i form av kostnader och boter for
bristande lagefterlevnad.

Riskhantering

Alla medarbetare inom koncernen har ratt till
en stker och frygg arbetsmiljé. De rikt-

linjer och rutiner som ligger till grund for det
systematiska arbetsmiljéarbetet utgdr frdn
rddande lagstiftning. Chefer, skydds-

ombud och medarbetares samverkan dr en
forutsattning for att uppnd en héllbar
arbetsmiljé p& alla nivder i organisationen.
Arbetsmiljoarbetet omfattar samtliga verk-
samheter och anstdllda inom koncernen.
Sverige, Norge och Danmark har liknande
arbetsmiljélagstiftning men viss anpassning
gors till respektive land. Ambitionen ar att
samordna arbetsmiljoarbetet dn mer for att
harmonisera och underlatta arbetet i de olika
bolagen och ldnderna.

Arliga riskbedomningar genomfors i form av
skydds- och brandronder. | den mer fysiskt
krdvande och riskfyllda miljon sdsom lager
genomférs vartannat &r belastnings-
utredningar kopplade fill lyft, vibration, buller
med mera. Koncernen har systematiserat
arbetet kring den organisatoriska och psyko-
sociala arbetsmiljon. Koncernen har genom-
fort och utvdrderat en OSA enkdat under 2023,
och har som ambition att arbeta fortlopande
med fokusomré&den inom ramen fér den
organisatoriska och psykosociala arbets-
miljon.
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Diskriminering och bristande jamstalldhet
och mdangfald

Risk

Risken fOr diskriminering 6kar med en allf for
homogen ledar- och medarbetarstab. For att
vara en attraktiv och modern arbetsplats i
syfte att kunna rekrytera, behdlla och ut-
veckla medarbetare med ratt kompetens
behover ett systematiskt arbete for att 6ka
mdngfalden bedrivas.

Riskhantering

Sono Group har nolltolerans moft diskriminering
oavsett grund och strévar efter en kultur som
praglas av jamstdlldhet och mangfald. Detta
dar tydligt uttryckt i koncernens uppforande-
kod och mdngfaldspolicy. Jamstdlldhetsplan
med tillhérande I6nekartldggningar fér att
dskadliggora eventuella oskdliga |0ne-
skillnader mellan kvinnor och mdn finns och
dr implementerad i delar av koncernen.

Koncernen har en lattillgdnglig visselbldsar-
funktion varigenom det ar mojligt for med-
arbetare eller andra intressenter att anonymt
anmdla misstankar/héndelser av diskrimin-
erande art. Under &r 2023 inkom inga in-
rapporteringar till visselbldsarfunktionen.

Genom Sono Groups hdllbarhetsstrategi lig-
ger ett tydligt medarbetarfokus dér mdlet dr
att attrahera, behdlla och utveckla med-
arbetare med omsorg och jamlikhet.
Koncernen har en ambition om en méngfald
som speglar samhdllet. Medvetenheten finns
om att sd inte idag dr fallet pd vissa av-
delningar. Tydliga mal och delmdl med ftill-
hérande handlingsplaner kommer att
implementeras under 2023.

Mangfalden inom koncernen har blivit
bdttre men en jdmlik konsfordelning dr svar
att uppnd pd vissa avdelningar.



Korruption och mutor

Risk

Korruption dr ett av de storsta hoten mot de
mdnskliga rattigheterna. Sono Group képer
vissa varor frén ldnder ddr risken for
korruption ar hogre.

Riskhantering

Sono Group har en uppfoérandekod som
bland annat omfattar mdnskliga rattigheter,
arbetsratt, miljé och antikorruption.

Denna har kommunicerats fill anstéllda och
leverantorer. Alla leverantorer mdste folja
uppférandekoden och efterlevnad av detta
foljs upp genom revisioner.

En extern visselbldsarfunktion finns Iattill-
gdnglig varigenom det ar mojligt for med-
arbetare eller andra intressenter att
anonymt anmdla misstankar om korrupt
beteende. Under é@r 2023 inkom inga in-
rapporteringar till visselbldsarfunktionen.

Policy mot givande och tagande av mutor
baserad pé “kod mot korruption i nérings-
livet” skriven av Institutet Mot Mutor (IMM)
finns och har implementerats i delar av
koncernen.

Hallbarhetsrisker i leverantdrskedjan

Risk

Risk for brott mot uppférandekoden
avseende socialt ansvar, manskliga
rattigheter, arbetsvillkor, arbetsmiljo, miljo
och korruption.

Riskhantering

For att sdkerstdlla hdllbara leverans-
kedjor genomfors riskanalyser inledningsvis
baserad pd Countries Risk Classification
framtagen av Amfori BSCI samt MVO Risk
Check. Samtliga av koncernens leverantorer
mdste signera och ta del av Sono Groups
uppférandekod. Ddrefter genomfors
leverantorsbedémningar pd plats hos
leverantdren for att sdkerstdlla
kravefterlevnad.

Efter genomférd leverantorsbeddmning gor
Sono Group @terkommande riskanalyser
baserade pd de svar och underlag som
erhdllits. Om resultatet visar hog risk tas det
tillsammans med leverantoren fram en
handlingsplan for att inom rimlig tid
eliminera risken. Om det inte dr maojligt
avslutas samarbetet med leverantéren.

Hallbarhet ur ett
helhetsperspektiv
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Informationssdkerhetsrisk

Risk

Hot mot koncernens IT-infrastruktur och dess
data ar ett riskmoment for organisationen. Ett
totalstopp i tjicinsterna skulle

kunna f& katastrofala foljder, med stora
ekonomiska férluster som resultat.

Riskhantering

Information, data och informationssystem i
alla dess former utgor vardefulla tillgdngar
for Sono Group. Informationssdkerhet

utgor pd sd satt en del av koncernens totala
riskhantering och dr en framgdngsfaktor.

Riskanalyser genomfors regelbundet inom de
affdrskritiska processerna. Dessa genomférs
med den metod och de mallar som har fram-
tagits for detta dndamdl. Resultatet av de
genomférda riskanalyserna pé aggregerad
nivd, presenteras for ledning och styrelse.

Styrande dokument for detta omrdde dr Sono
Groups informationssdkerhets-

policy, med tillhérande rutiner for hantering
av sdkerhetssystem, sdkerhetsregler for stker
arbetsplats, riskanalysmall och checklistor.
Policyn faststdlls av foretagets styrelse. Chief
Information Officer (CIO) ansvarar fér att
sdkerhetspolicyn och tillhérande dokument
uppdateras och sedan kommuniceras fill
samtliga medarbetare.

CIO 6vervakar dven policyns efterlevnad

och att samtliga medarbetare far lamplig

utbildning sd att en 0kad medvetenhet om
informationssdkerhetsfrégornas relevans

etableras i koncernen.

Sdkerhetsarbetet bedrivs i enlighet med de
internationella riktlinjerna for styrning av
informationssdkerhet. Foretaget ska

efterleva gdllande lagstiftning. Sdkerheten ar
en integrerad del av verksamheten.
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Prioriterade frdgor

Genom risk och pdverkansanalyser
kopplade fill infressentkrav och
vasentliga frdgor med utgdngspunkt
frdn FN:s globala mdl utformades
strategin Sustainable Workday.
Strategin godkdndes av styrelsen i
oktober 2021. Under 2023 har arbetet
fortsatt enligt den satta strategin. |
Sustainable Workday har Sono Group
identifierat tre vergripande
prioriterade omrdden.

- Leverantdrskedja
- Medarbetare
- Kunder & samhalle

De identifierade centrala globala mélen
dr kopplade fill varje prioriteratf

omrdde och respektive omrdde
innehdller koncernens mest vdsentliga
héllbarhetsfragor. Fokus pd dessa
frdgor med konkreta méatbara madl
kommer att driva omstdliningen och
arbetet kommer regelbundet att foljas
upp, utvdrderas och utvecklas over tid.
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GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

4. Globala malen

En hdllbar utveckling bygger pd tre dimensioner; socialt ansvar, miljé och ekonomi.
Globala mdlen innefattar alla fre dimensioner.

FN och 193 Iéinder har enats om en plan for att I6sa vdr tids stérsta utmaningar fér en hallbar
utveckling. Denna plan har legat till grund for vart arbete. Med utgdngspunkt frdn de 17 globala
mdlen gjordes en genomgdng av samtliga 169 delmdl for att identifiera vilka av dessa som dr
centrala och vasentliga for Sono Group. Centralt innebdr att koncernen har en mycket stor
pdverkan pd delmdlet, antingen positiv eller negativ. Centrala delmal innebdr stora utmaningar
och/eller méjligheter vilka ger verksamheten ett sdrskilt stort ansvar att bidra till just det delmdlet.
Det dr av stor vikt att integrera mdlsattningarna i verksamhetens afférsplan samt att se till att de
|6pande foljs upp och utvdrderas. De centrala mdlen fér Sono Group beskrivs enligt féljande.

Vi bidrar
till en mer
hdllbar arbetsvardag
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Vi har tre fokusomrdden

Som svar pé de centrala utmaningar som pdverkar Sono Groups affdr, har vi identifierat tre
fokusomrdden for att hjdlpa Sono Group att uppfylla ambitionen att bidra till en mer hdllbar

arbetfsvardag.

Vi tar stort ansvar och bygger starka relationer med vdra leverantérer, medarbetare, kunder
och samhdlle. Detta leder till hdllbar verksamhet, tillvdxt och I6nsamhet for alla. Under varje

fokusomrdde beskriver vi vart dtagande for att uppnd vara ambitioner.

Leverantorskedja

Haéllbar
miljé
-Miljé

©

Vi tar ansvar genom
hela levarantorkedjan.

Medarbetare

Héllbara
mdnniskor

-Socialt
ansvar @

Attrahera, behdlla och
utveckla medarbetare
med omsorg och jamlikhef.

19

Kunder och samhdlle

Hallbar

investering
-Ekonomi

Styra sektorn i en gron
riktning och bidra till ett
battre samhdlle.



Vi har ett tatt samarbete med vdra leverantérer

Vi tar ansvar genom hela levarantérskedjan och vdra leverantorer dr med pd resan. Vi arbetar
systematiskt for att kontinuerligt minimera var miljépdaverkan vid transporter av produkter. Det beror
omrdden som val av leverantoérer, leverantérsbedémningar & riskanalyser, ruttoptimering, maximera
fyllnadsgraden och sparsam korning.

9.4 UPPGRADERA ALL INDUSTRI OCH INFRASTRUKTUR FOR OKAD HALL-
BARHET

Till 2030 rusta upp infrastrukturen och anpassa industrin fér att géra
dem hdllbara, med effektivare resursanvdndning och fler rena och
miljévanliga tekniker och industriprocesser. Alla lander vidtar atgdrder i
enlighet med sina respektive forutsattningar.

Vdra leverantorer dr med pd resan

Ndgra av vara stoérsta leverantérer har an-
passat, rustat upp och driver nu delar av sin
verksamhet med energi fran egen sol-
cellspark eller vindkraftverk.

Tillsammans med vara leverantdérer gor vi
noggrann produktionsplanering for att
optimera maskintid och pd det sdttet spara
energi.

Som alternativ anvdnds trdspill och spdn frdn

produktion fill att varma upp produktions-
lokaler.
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8.7 UTROTA TVANGSARBETE, MANNISKOHANDEL OCH BARNARBETE

Vidta omedelbara och effektiva &tgdrder for att avskaffa tvangsarbete,
modernt slaveri och manniskohandel och sdkra att de vérsta formerna av
barnarbete, inklusive rekrytering och anv@ndning av barnsoldater, férbjuds
och upphor. Avskaffa alla former av barnarbete senast 2025.

Leverantorsbeddmningar

Under dret har vi intensifierat arbetet med leverantérsbedémningar och riskanalyser. Vi har
en tat dialog, men dven varit mer pd plats hos leverantérerna foér att sdkerstdlla efterlevnad
av var uppférandekod.

Under 2023 har det genomférts leverantérsbedémningar och riskanalyser pd nio av de
strategiskt viktigaste leverantdrerna. Vi har dven utfort sju stycken uppfoljningsbesok.

Fokus har legat pé& antikorruption, arbetsmiljo och tvangsarbete. Inga allvarliga brister Gr
identifierade, men vi har uppmdrksammat vissa brister gdllande implementering av vis-
selbl&sarfunktion hos ndgra av leverantérerna. Uppféljning av tidigare brister har visat
att vdra leverantérer atgdrdat bristerna inom den tidsram vi tillsammans kommit éverens
om.

Sono Groups Supplier Code of Conduct
| samband med leverantérsbeddmningarna har vér uppférandekod skrivits under efter att
leverantoren |ast, forstdtt och accepterat innehdllet.

Acceptansen har varit stor och flertalet av leverantérerna, stora som smd, skissar pd att
implementera en egen code of conduct. Vara uppfoljningsbesok visar att vara leverantorer
har forst@tt och accepterat innehdllet.

Leverantdrerna vidarebefodrar i sin tur var uppférandekod till deras underlevarantérer. P&
detta satt sakerstdller vi att vara krav stélls genom hela leverantérskedjan. Uppfdljnings-
besdken och de underlag vi far frdn vara leverantorer visar och sdkerstdller att vara krav
stdlls genom hela leverantorskedjan.




12.2 HALLBAR FORVALTNING OCH ANVANDNING AV NATURRESURSER
. Senast 2030 uppnd en hadllbar férvaltning och ett effektivt nyttjande av naturresurser.

12.4 ANSVARSFULL HANTERING AV KEMIKALIER OCH AVFALL

Senast 2020 uppnd miljdvénlig hantering av kemikalier och alla typer av avfall under hela deras livscykel, i
enlighet med 6verenskomna internationella ramverket, samt avsevart minska utsldppen av dem i luft, vatten

och mark i syfte att minimera deras negativa konsekvenser for mdnniskors hdlsa och miljén.

Trastolar — Spillbitar och fult material

FOr att minska spillet och resursanvandandet tar vi till
vara pd s@ mycket tré som mojligt fran tréstammen,
Till m&blernas mest synliga och vitala delar anvédnds
det finaste av frd. Till de delar av moblerna som skall
betsas eller som inte dr i blickfdng anvdands de delar
av stammen som har smad kvisthdl eller Gr ndgot miss-
fadrgade for att undvika kassering av annars kurranta
detaljer.

Kemikalier vid tillverkning

Vara leverantérsbeddmningar innehdller en punkt dér
Oversyn av kemikaliehantering ingdr. De kemikalier som
anvdnds till vara produkter kontrolleras for att de inte
ska gora ndgon skadlig dverkan pd mdnniska eller miljo.
P& de bedomningar som genomfdrts har inga brister
gdllande hanteringen av kemikalier pdvisats. Merparten
av vara leverantérer har Gven regelbundna besték av

lokala myndigheter.

Filtar for hdllbar leverans

For att minska anvandning av fossila forpackningsmaterial anvander vi flyttfiltar till alla lackerade
komponenter frdn vdr stérsta producent av lackerade stdldetaljer till Sonos centrallager i Trands
och Sarpsborg. Detta gor vi dven for att kunna optimera frakterna ytterligare. Idag har vi ca 14 000
filtar i omlopp. Vi utreder om fler féretag kan implementera anvdndning av filtar. Filtarna tas sedan
tillbaka for att dteranvéndas vid ndsta leverans vilket sparar in avfallshantering och emballage vid
lastbilstransport.

Detta har medfoért:

- Kraftigt minskad anvdndning av
forpackningsmaterial som plastfilm, en-
gdngkartong, frigolit etcetera.

- Optimerad fraktvolym genom bdattre
mojlighet att stapla och packa.

- Minskade transportskador genom bdttre
skydd mot repor och skav.

- Minskade omarbetningar av
transportskadade detaljer.

- Lattare hantering i monteringen genom
minskad anvdndning av tejp och plastfilm.
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15.2 FRAMJA HALLBART SKOGSBRUK, STOPPA AVSKOGNINGEN OCH ATERSTALL UTARMADE
SKOGAR

Till 2020 framja genomférandet av hdllbart brukande av alla typer av skogar, stoppa
avskogningen, daterstdlla utarmade skogar och kraftigt 8ka nybeskogningen och

dterbeskogningen i hela vérlden.

Frén skogen till marknaden

Vi stdller krav pd vdra leverantérer att
tra/trabaserat material skall komma
frdn legala och acceptabla kdllor.

Flertalet av vara leverantdrer av
trdkomponenter dr FSC certifierade
som verksamhet vilket underlattar och
sdkerstdller malet om hallbart
skogsbruk.

Vi arbetar hért for att fler av vara
befintliga leverantérer skall certifieras.

23



Ansvarsfulla leverantorskedjor

Sono Groups intressenter stdller héga krav pd koncernen och pd de leverantérer
som anvdnds. Kraven omfattar kvalitet och miljo samt ansvarsfulla leveranskedjor.

Hallbara produkter och hallbara leverantérskedjor

Sono Group utvecklar och erbjuder kvalitetsmébler och férvaringslésningar for skola, kontor och
industri. Under de senaste dren har kravstaliningen frdn Sono Groups intressenter kopplat till
hdllbara produkter och hdllbara leverantorskedjor Okat. Koncernen ser ett tydligt genomslag i den
offentliga sektorn som driver omstdllningen genom sina upphandlingar dér fler och mer omfattande
krav sett dagens ljus. Aven lagkrav kopplat till h&llbarhet sésom registrering av farliga dmnen i
produkter, EU taxonomin och krav pd Human Rights Due Diligence (HRDD) bidrar till omstdlliningen.

Kvalitetskrav

Krav stdlls pd att vdra mobler dr konstruerade och tillverkade sd att de kan verka i de anvédar-
miljder som de dr avsedda for. For att sGkerstdlla kvaliteten anvdnder vi oss av RISE - Research
Institutes of Sweden, som dr ett oberoende testinstitut. RISE testar mobler mot gdllande standarder
for respektive anvandarmiljo.

Miljokrav
Det stdlls hdga krav pd att materialet i véra mobler inte innehdller ndgra hdlsofarliga eller
miljoskadliga dmnen samt att det kommer frén legala och hdllbara kdllor.
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Processer och rutiner kopplade till leverantorer

For att sdkerstdlla hdllbara leveranskedjor utférs forst en riskanalys baserad pd Countries Risk
Classification framtagen av Amfori BSCI och MVO. Analysen och klassificeringen avgdr om en
leverantérsbeddmning ska genomféras av Sono Group eller av en tredje part. | ndsta steg far leverant-
oren ta del av Sono Groups uppférandekod. Leverantéren skriver under uppférandekoden ddr de
intfygar att de ldst igenom, forstatt och atar sig att arbeta i enlighet med koden. Efter signerad
uppférandekod genomfors leverantérsbeddmningen for att sdkerstdlla att leverantdren lever upp till
de forvantningar som koncernen och dess intressenter har.

Leverantérsbedomningen genomfors i regel pd plats hos vara leverantérer. | enstaka fall genom-
fors en digital bedémning. Efter genomférd leverantorsbeddmning gor Sono Group en omfattande
riskanalys baserad pd de svar och underlag som erhdllits.

Om riskanalysen resulterat i “hég risk” tas det tillsammans med leverantéren fram en handlingsplan
for att inom rimlig tid eliminera risken. Om det inte dr mdjligt, avslutas samarbetet med leverantéren.
Nya leverantorer genomgdr alltid ovan process.

Leverant6rspoolen dr omfattande dd vi erbjuder ett brett sortiment i flera affdrsomrdden. Ater-
kommande revisioner gors |6pande pd befintliga leverantérer med fokus pd dem som har storst risk
samt stdr for majoriteten av inkdpen.
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Vi har noga utvalda leverantorer

Leverantorspool

uppfylla infressentk
Orer Okar mojlighe
mafiskt arbete.

Arbetet med att begrdnsa leverantorsfloran o
med ett brett sortiment fortskrider. Genom férre an
att sdkerstdlla kravefterlevnad och att skapa ett f,

Majoriteten av ink&pen sker frén leverantoérer i Euro
Koncernensamarbetar huvudsakligen med leverantore
dess infressenters krav.

| fran Asien.
koncernens och ‘

skade inkdpsvolymen
at. Konjunkfurlaget anses
%.

20 leverantorer stdr for 69% av inkdpsvolymen. Under
med 19 % men antalet leverantorer var i stort sett ofo
ligga fill grund for detta. Inkdpsvolymen minskade m
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Systematiskt arbete genom hela leverantérskedjan

For att mota den 6kade kravbilden har koncernens arbete med dess leverantorer
systematiserats och arbetet med sténdig forbdttring péagdr.

Vi fortsdtter ha ett tatt samarbete med vdra leverantorer. Det innebdr mél och
uppféljning inom den miljémdssiga och sociala dimensionen s@som respekt for de

dnsklig]grd'rfighe’rerna, anfilup’rion, kvalitet, 6kad andel &tervunnet material
med mera. Dessa aspekfer ut

iﬁn de KPl:ier och mal vi tog fram 2022,

Vi har genomfértmio stycken leverdntérsbedomningar pd plats, samt sju stycken
uppfoljningshesok ddr tidig ingar gen TS,
E=1
ppfoljnin fork 1fC ed tillfredstallande resultat,

erligare forbétiring s, med, leverantoren
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Transporter

Vi foljer noga vara transportérers hdllbarhetsarbete med att minska utsldppen av véxthusgaser.

Godstransporter har en central roll fér Sono Groups verksamhet. Vi dr beroende av fransporter for
vara komponenter och produkter. DArfér ar det viktigt att véra transporter har en sd liten paverkan
pd miljén som mgjligt. Det dr ocksa viktigt att vara transportérer har ett pdgdende och ldngsiktigt
arbete med att minska utsldppen av véxthusgaser.

Internt pd Sono Group arbetar vi med att optimera vara fransporter och ddrmed bidra till att minska
utslGppen.

:
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Frdmjande Internt arbete
Internt arbetar Sono Group med att minska antalet transporter genom:

- Reducering av emballage
- Optimering av godstransporter
- Férbdattring av datakvalitet

Antalet kollin per férsdndelse minskade 10,6 % under 2023 genom en kombination av adtgdrder
och konjunkturléget. Arbetet med atgdrder fortsdtter under 2024.

UTSLAPP AV INKOPTA 2021 2022 2023
TRANSPORTER
Ton CO2e WTW 109455 941,47 1040
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Optimering av godstransporter
Fraktoptimering bidrar till mer gods
per lastbil, kortare leveranstid, fdrre
omlastningar, minskade antal trans-
portskador som ofta uppkommer vid
fér m@nga omlastningar.

Forbdattring av datakvalitet
Genom att forbdttra datakvaliteten
minskar antalet feltransporter.

Tjanstebilar och varutransporter
Var nya tjdnstebilspolicy som tradde i kraft 2021 borjar nu ge effekt. Det dr endast ett fatal bilar
kvar som drivs enbart med fossilt brénsle.

UTSLAPP FRAN TJANSTEBILAR 202l 2022 2023

Ton CO2 158,53 159,23 184,06

For 2023 dr dven de varutransportbilar som koncernen férfogar dver medrdknade.
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Medarbetare

Alla ska mé bra pd jobbet
Attrahera, behdlla och utveckla medarbetare med omsorg och jamlikhet.

5.1 UTROTA DISKRIMINERING AV KVINNOR OCH FLICKOR
Avskaffa alla former av diskriminering av alla kvinnor och flickor Gverallt.

Jamstdlld arbetsplats

Sono Group har som mdlsGttning att n@ en mer
jémstdlld sammansdattning framst avseende kén pd
alla positioner i koncernen. Mdlsattningen kréver ett
Okat fokus pd jamstdlldhetsperspektivet i samband
med rekryteringsprocessen. Fordndringen sker
succesivt och frdgan kommer fortsatt att ligga hogt
upp pé var agenda under de kommande dren.

Efterlevnad av var uppférandekod dr en del i att
sdkerstdlla att Sono Group dr en arbetsplats ddr
diskriminering ej @r acceptabel.
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8.7 UTROTA TVANGSARBETE, MANNISKOHANDEL OCH BARNARBETE

Vidta omedelbara och effektiva atgdrder for att avskaffa tvangsarbete,
modernt slaveri och mdnniskohandel och sdkra att de vdrsta formerna av
barnarbete, inklusive rekrytering och anvdndning av barnsoldater, férbjuds
och upphdr. Avskaffa alla former av barnarbete senast 2025.

Sono Group Uppférandekod

Sono Group respekterar och foljer FN:s allmdnna
forklaring om de mdnskliga réttigheterna (1948).

Sono Group respekterar och foljer Internationella
Arbetsorganisationens (ILO) &tta kérnkonventioner om
grundldggande principer och rdttigheter i arbetslivet
och FN:s barnkonvention.

Vi foljer svensk lagstiftning och har en intern
uppforandekod som alla anstdllda fatt ta del av och
accepterat. Vi har kollektivavtal och uppmuntrar alla
anstdllda att vara fackligt anslutna.

10.2 FRAMJA SOCIAL, EKONOMISK OCH POLITISK INKLUDERING
Till 2030 méjliggdra och verka for att alla mdnniskor, oavsett alder, kon, funk-
tionsnedsdttning, ras, etnicitet, ursprung, religion eller ekonomisk eller annan

stdllning, blir inkluderade i det sociala, ekonomiska och politiska livet.

Mangfaldspolicy

Mangfaldspolicy har upprdttats och godkdnts av
Sono Groups styrelse. Policyn dr publicerad och
kommunicerad pd koncernens intrandt.

Syftet med policyn ar att belysa vikten av mdnniskors
lika varde och att mdnskliga olikheter berikar.
Policyn ger vagledning for hur arbetet med mdng-
fald ska utforas i Sono Group samt vilka varderingar
koncernen har kopplaf till Gmnet.

Sono Group vill attrahera, behdlla och utveckla sina
medarbetare med omsorg och jamlikhet. Vi arbetar
for att uppnd en jamn konsfordelning och okad
mdngfald. Samtliga medarbetare ska bedomas och
utvdrderas pd objektiva grunder.
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Kunder och samhalle

Vi bidrar till en hdllbar arbetsvardag
Vi vill styra sektorn i en gron riktning och bidra till ett baftre samhadile.

3.9 MINSKA ANTALET SJUKDOMS- OCH DODSFALL TILL FOLJD AV SKADLIGA KEMIKALIER
OCH FORORENINGAR
Till 2030 vasentligt minska antalet dods- och sjukdomsfall till foljd av skadliga kemikalier

samt féroreningar och kontaminering av luft, vatten och mark.

Kemikalier

For att kunna skydda var miljo och sdkerstalla att
kommande generationer ocksd ska kunna leva ar
det vart ansvar att se fill att de produkter vi till-
verkar inte p&verkar mdnniskan och miljon
negativt.

Dd& vdra produkter anvdnds dagligen i miljoer som
forskola, kontor, industrier och dlderdomshem dar
det viktigt att de inte innehdller ndgra kemikalier
som dr skadliga fér manniskan.

Vi sdkerstdller detta genom att certifiera véra
mobler med exempelvis Mébelfakta och Svanen. Vi
har dven en tdt dialog md vdra leveratérer for att
uppfylla morgondagens krav.
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4.A SKAPA INKLUDERANDE OCH TRYGGA UTBILDNINGSMILJOER
Bygga och férbdttra utbildningsmiljéer som dr anpassade fér barn och personer med funktion-
snedsdttning, samt tar hdnsyn till jamstalldhetsaspekter och ddrmed erbjuder en trygg, fredlig,

inkluderande och &ndamalsenlig ldrandemiljé for alla.

Tillg&nglighetsprojekt
Att skapa miljoer som dr inkluderande dr en sjalvklarhet for oss. Att kunna erbjuda produkter for ett
sd brett spektrum av anvdndare som mgjligt dr viktigt sd att alla med eller utan funktionsvariation
har samma tillgdng till den fysiska miljén. Vi har under dret bérjat att implementera Universell
utformning enligt standarden SS-EN 17161:2019 ndr vi

) utvecklar vdra produkter och samtidigt seft éver vilka
7 @ /Qf? M befintliga produkter i vart sortiment som faller inom
M— ramen for standarden.

@ @? ))/? EE;EE Utfallet av de projekt som vi genomférde tillsammans
med anvdndare av véra produkter har fallit ut. Vi har nu
Q pu’ {QP ett antal produkter som faller inom ramen for
@\J £7  standarden.

16.5 BEKAMPA KORRUPTION OCH MUTOR
Vdsentligt minska alla former av korruption och mutor.

Uppforandekod

Internt och mot kunder upprdatthdller vi ndring-
slivskoden frén IMM - Institutet mot mutor samt
Sono Groups uppférandekod.

@® 5 &
o(;@

Mot leverantOrer krdver vi att dom ska godkénna,
signera och upprdtthdlla var;
“Supplier code of conduct”.

Vi har dven en visselbldsarfunktion lattillganglig for
medarbetare, kunder och leverantdrer.

8.4 FORBATTRA RESURSEFFEKTIVITETEN | KONSUMTION OCH PRODUKTION
Fram till 2030 successivt forbattra den globala resurseffektiviteten i
konsumtionen och produktionen samt strdva efter att bryta sambandet mellan
ekonomisk tillvaxt och miljéférstéring, i enlighet med det tiodriga ramverket for

héllbar konsumtion och produktion, med de utvecklade I&dnderna i taten.

Den cirkuldra affdren

Aterbrukade mébler tillgodoser endast en
brdkdel av det totala behovet av mébler.
Sono Group erbjuder dterbrukade mobler,
hyresldsningar och servicetjdnster
kopplade till det cirkul@ra mébelflodet.

Hallbarhetsfrdgan, servicetjdnster och
cirkular ekonomi kommer fortsdtta att f&
Okat fokus 2023.
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Materialen i vara mobler

En produkt dr aldrig battre dn det material och komponenter den bestar av. Darfér dr valet av
material avgérande for oss ur mdnga aspekter. Valet av material pdverkar bade mdanniska och
miljé och det dr viktigt fér oss att de material som vi anvdnder i vara produkter har minimal
negativ paverkan.

Tidl6st och resurssmart designade mobler

Sono Group vdrnar om miljon och vi strévar efter att alltid arbeta med de mest miljéanpassade
materialen och metoderna som finns pd marknaden. Genom att vara produkter blir bedoémda i
Mobelfakta, Svanen, Sunda Hus och Byggvarubedémningen ser vi till att det dr lIattare att gora
medvetna och systematiska materialval med sé I&dg miljé- och hdlsobelastning som mgjligt. Vi ser
dven till att var produktion dr miljévdnlig med datervinningskrav och att mdnskliga rattigheter och
arbetsforhdllanden uppratthdlls. Vi @r frygga i var historik, men ocksd lyhérda fér framtiden och de
behov och krav som den fér med sig.

Vdra material dr noga utvalda och prdglas av kretsloppstanken; att allt som utvinns ur naturen
ska anvdndas uthdlligt, dtervinnas eller omhdndertas med minsta méjliga resursférbrukning. Vi arbetar
kontinuerligt med att forbdttra vart miljéarbete i samverkan med anstdllda, leverantdrer, intressenter

och kunder med malsdttningen att uppfylla de krav som finns men dven ta héjd fér kommande
kravstdliningar.
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Donut sittpuff

Tar tillvara pa jordens resurser utan att tumma pda kvalitén

Donut sittpuff dr tillverkad av 100 % spillprodukt fran annan tillverkning ddr mjuk och hdéllbar stop-
pning anvdnts.

Som standard kldr vi Donut sittpuff i Camira Oceanic som dr tillverkad av 100 % atervunnen poly-
ester. Polyestern skapas av plastflaskor, gamla fiskenét med mera som samlats upp frén det marina
livet.

En annan hdllbar aspekt av sittpuffen dr att fodralet kan bytas ut och tvattas bekvamt dé fodralet
har en dragkedja. Stoppningen forblir alltid densamma.

Donuf sittpuff dr formgiven for att vara ldngsiktigt sndll mot sin omgivning. Donut sittpuff dr god att
sitta pd och kdnns bra i hjdrtat.
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Stal - livscykel i positiv riktning

Vi strdvar efter perfektion i varje detalj. Darfér dr vara skdp inte bara omtalade for deras
funktionalitet och snygga utseende utan dven for deras hdllbarhet.

Stal ar ett material som kan anvdndas om och om igen. Men stdlet har dock en energiintensiv
tillverkningsprocess. Darfor dr det viktigt att energin som anvdnds vid tillverkning kommer frén
hdllbara kdllor. Energieffektivisering och ny teknik dr avgorande for att minska utslGppen av
vaxthusgaser.

Skdpen dr bedémda och godkdnda av Moébelfakta och Byggvarubeddmningen. Det gor det
|attare bdade fér vara kunder och for oss att gora ett medvetet inkdp ddr hdllbarheten tagits i
beaktning.
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Forvaring i stdll

Under 2023 har vi via LCA.no tillgdng till en EPD generator som hjdlper oss att se vilken mil-
jopdverkan vdra produkter har p& miljon under sin livscykel. Effersom forvaring i plé&t ar var
storsta varugrupp, valde vi att borja ddr. Vi genomférde 6 st. EPDer och har nu en bra bild pd
hur vi ska forbattra klimatpdverkan pd vara foravaringar.

“==EPD"

THE INTERNATIONAL EPD® SYSTEM

Universell utformning kladhangare

Ett standardklddskdp med méjlighet fill effermontering av kiddhdngare dr ett
utmdrkt exempel pd hur design och teknik kan anvéndas for att frémja fill-
gdnglighet och inkludering. Fér att sdkerstdlla att alla anvdndare kan komma
at sina klader utan hinder har vi utvecklat en klddhdngare for placering pa
insidan av skdpsdorren. Med en kombination av funktion, anvéndarvdnlighet
och anpassningsbarhet har vi skapat en universell produkt for anvdndning av
personer med och utan funktionsnedsdttning.

PRO skap

Genom effektivisering och designoptimering har vi kunnat mini-
mera anvdndning av material i var skdpsserie PRO samf fortsatt
uppfylla vara krav pd héllbarhet och kvalitetsstandard. Genom
att minska insatsmaterialet med 32% i tillverkningen minskar vi
var miljépaverkan och resursférbrukning, minskad vikt p&
produkten samt minskad produktionskostnad.

Ljudabsorbent till kapphyllesystem BST

En ljudabsorberande panel som dr designad med fokus pd att minska
ljudnivan i olika miljéer ddr buller och ekon kan vara stérande. Panelen dr
utformad for att passa kapphyllesystem BST och kan enkelt integreras i
befintliga eller nya installationer. Vi Gr engagerade i aft minska var
miljépéverkan, och darfor dr den ljudabsorberande panelen tillverkad av
atervunnet material. Genom att minska ljudnivan och forbattra akustiken
mojliggér vi en mer produktiv och trivsam arbets- eller studiemiljé for
anvandarna. Ljudabsorbenten dr tillverkad av &tervunna PET-flaskor och
rester frén spilltyg.
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Certifieringar
Vi anvander oss idag av olika referenssystem for v@ra produkter sdsom Mobelfakta,
Byggvarubeddémningen och EU Ecolabel.

Tyngdpunkten ligger pd Mébelfakta som vi upplever dr det mest kompletta referenssystemet som
omfattas av Kvalitet, Miljé och Socialt ansvarstagande. Genom att Mébelfaktamdrka vara produkter
stkerstdller vi att de hdller for den miljo de ska verka i, att materialen i produkterna inte pdverkar
mdnniskan eller miljon negativt och att produkten dr tillverkad under socialt bra forhdllanden.

Vid bérjan av 2023 hade vi 45 st produkter och serier Mébelfaktamdrkta. Under 2023 tog vi eft
krafttag och hade vid @rets slut 74 st markta produkter och serier. Mdlet var 70 st vilket vi Overtraf-
fade. Mdlet for 2024 @r att ha 100 st produkter och serier mdrkta.

Vi har ocks@ genom samarbete med en leverantor numera en produktserie mdrkt med EU Ecolabel.

Byggvarubeddmda produkter uppgick till 7 sti slutet av 2023. Har kommer vi att ta ett krafttag och
har ett mdl att ha 12 stycken byggvarubeddmda produkter under 2024.

Mobelfakta dr en kravpaketering for mébler som innefattar kvalitet, miljé och socialt ansvar.
Vdljer ni mobler som dr mdrkta med Mobelfakta dr ni garanterade att dessa mobler uppfyller
kraven pd: produktkvalitet och sdkerhet, miljévanlig produktion med dtervinningskrav, och att
mdnskligardttigheter och arbetsforhdllande uppratthdlls. Fér mer information om Mdobelfakta,
besok www.mobelfakta.se

Byggvarubeddmningen dr ett bedomningssystem som stodjer produktutvecklingen mot en gift-
fri och god bebyggd miljo. Mdalet dr att frdmja byggande med enbart miljobedémda produkter.
Beddmningssystemet tar hénsyn till produktens kemiska innehdll och miljopdverkan under livs-
cykeln, men ocksd av produktens sociala pdverkan i leverantorsledet. For mer information om
Byggvarubeddémningen, besok www.byggvarubedomningen.se

www.ecolabel.eu

EU Ecolabel dr det enda EU-omfattande miljdmdrkningssystemet ISO 14024 typ |. Det ar erkdnt

i hela Europa, inom flera kriterier och tar itu med de viktigaste miljopdverkan fran produkter
under hela deras livscykel, fran utvinning av rdmaterial till bortskaffande. EU:s miljomdrke fram-
jar varor och tjdnster som tydligt visar miljoexpertis, baserat pd standardiserade processer och
vetenskapliga bevis. EU Ecolabel dr tredjepartsverifierat, vilket innebdr att oberoende experter
dr ansvariga for att kontrollera att EU Ecolabel-kriterierna foljs.
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Antal Mobelfakta-certifierade
produkter / serier

Malsdttning
2024

100st

Antal Byggvarubeddmda produktserier
: ' 4 - '.r o5

2023 Mélsc’j’r’rning
7ot 2024

12st

2022
ost
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5. Oversikt av héallbarhetsstrategin och
var ambition framat

Oversikt av hallbarhetsstrategin

“Hér inleds ett strategiskt arbete
utan definierat mdl, da den fortsatta
processen i sig dr det priméra malet”

VAr ambition och méalsdttningar

Madlsattningar 2024

Minska vara utslépp med 10 %

Fler miljomarkta produkter

Optimering av produkter

Pdborja arbetet med certifiering for ISO 45001

“Vi ska under 2024, och pé sikt, kontinuerligt
se Over vara mal for att utveckla och anpassa
oss efter var omvdarld och férutsdttningar.”
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